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Esté preparado para lo que viene
Tal vez usted sabe que va a tener una hospitalización, o 
tal vez no. De cualquier manera, es bueno planear con 
anticipación para contar con un colchón financiero adicional. 

¿Qué es el Plan de indemnización hospitalaria?
El plan paga beneficios cuando usted tiene una 
hospitalización planificada o no planificada por una 
enfermedad, lesión, cirugía o para tener un bebé. El plan 
paga el beneficio de una suma global por la admisión y un 
beneficio diario por una hospitalización cubierta. Puede 
utilizar los beneficios para ayudarlo a pagar los gastos 
médicos de bolsillo o gastos personales. 

¿Cuál es la diferencia entre este plan y un plan  
médico principal?
Los planes médicos ayudan a pagar a los proveedores 
por los servicios y tratamientos que brindan. Pero no 
cubren los costos inesperados que pueden surgir con una 
hospitalización. 

El Plan de indemnización hospitalaria de Aetna le paga los 
beneficios directamente a usted, dándole dinero extra 
cuando más lo necesita. Puede ayudar a cubrir las brechas, 
lo que lo convierte en un gran compañero de su plan 
médico principal.

¿Cómo puede utilizar los beneficios en efectivo?
Depende exclusivamente de usted. Puede usar el dinero 
de la manera que quiera, como para:

 • deducibles o copagos
 • hipoteca o renta 
 • comestibles o facturas de servicios públicos

...o para cualquier otra cosa que elija.

Descanse seguro
La inscripción está garantizada. No hacemos ninguna 
pregunta sobre su salud. Y usted recibe los beneficios 
personalmente mediante cheque o depósito directo.
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*Este es un ejemplo ficticio de cómo podría funcionar el plan. 

ESTE PLAN NO CUENTA COMO COBERTURA ESENCIAL MÍNIMA SEGÚN LA LEY 
DE CUIDADO DE SALUD A BAJO PRECIO. ESTE PLAN ES UN SUPLEMENTO DEL 
SEGURO MÉDICO Y NO SUSTITUYE LA COBERTURA MÉDICA PRINCIPAL. 
El Plan de indemnización hospitalaria de Aetna está suscrito por Aetna Life Insurance Company (Aetna). El 
Plan de indemnización hospitalaria de Aetna es un plan de indemnización por confinamiento en el hospital. Este plan 
brinda beneficios limitados.  Paga beneficios fijos en dólares para los servicios cubiertos independientemente de las 
tarifas actuales del proveedor médico. Los pagos de beneficios no pretenden cubrir la totalidad del costo de la atención 
médica. Usted es responsable de asegurar que se paguen las facturas del proveedor. Estos beneficios se pagan además 
de cualquier otra cobertura médica que usted pueda tener. Este material es solo para fines informativos. Los planes de 
seguro tienen exclusiones y limitaciones. No todos los servicios médicos están cubiertos, y la cobertura está sujeta a 
las leyes y regulaciones vigentes, incluidas las sanciones económicas y comerciales. Consulte los documentos del plan 
para obtener una descripción completa de los beneficios, las exclusiones, limitaciones y condiciones de la cobertura. Las 
características, tarifas, elegibilidad y disponibilidad del plan pueden variar por ubicación y están sujetas a cambios. Para 
obtener más información sobre los planes de Aetna, consulte aetna.com.
Los formularios de pólizas emitidos en Missouri y Oklahoma incluyen: AL VOL HPOL-Hosp 01 y AL VOL HCOC-
Hosp 01, GR-96172 01.

También puede imprimir y enviar por correo postal un formulario de reclamo de reembolso en papel a los Planes 
voluntarios de Aetna. Si su reclamo se aprueba, le enviaremos un cheque o depositaremos sus beneficios directamente 
en su cuenta bancaria. Usted elige.

Herramientas prácticas en Internet para usted
Puede encontrar todo lo que necesita en un solo lugar en nuestro sitio de Internet para miembros: 
myaetnasupplemental.com. Los miembros de los planes médicos de Aetna también pueden acceder al sitio desde 
aetna.com. Puede ver los documentos de su plan, presentar un reclamo y hacer el seguimiento del estado del reclamo 
e incluso inscribirse para recibir un depósito directo. 
Presentar un reclamo es fácil. Simplemente cree una cuenta o inicie sesión en el sitio de Internet para miembros. Haga clic 
en “Reportar un reclamo nuevo” y responda algunas preguntas rápidas.  Si tiene un plan médico de Aetna, recuperaremos 
automáticamente la información médica necesaria para procesar su reclamo. Significa menos papeleo para usted.

Porque sucede

Más de 35 millones  
de estadounidenses fueron hospitalizados  

en 20161.

En promedio, una hospitalización en los  
EE. UU. cuesta $10,7002.

Listo... o no
José* trabaja duramente y, por ese motivo, no siempre 
disminuye la velocidad para escuchar a su cuerpo. Antes 
de que pudiera darse cuenta, la tos se convirtió en 
neumonía y en una hospitalización.

Afortunadamente tenía el Plan de indemnización hospitalaria 
de Aetna. Presentó su reclamo y, como miembro de un plan 
médico de Aetna, no necesitó subir papeleo adicional.

Los beneficios de José fueron depositados directamente 
en su cuenta bancaria. Ese dinero ayudó a compensar el 
tiempo en que no pudo trabajar para poder recuperarse y 
pagar parte de su deducible. Ahora puede centrarse más 
en su salud.


